MULTICARE

FIDELISADE

Protocolo STFPSN - Sindicato dos
Trabalhadores em Funcoes
Publicas e Sociais do Norte

Agéncia Clientes Bolhdo

Em vigor de 01/01/2025 a 31/12/2025

Esta informacdo ndo dispensa a consulta da informacao pré-contratual e
contratual legalmente exigida
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Seguro em vigor

STFPSN - OPGAO 1
Plano de Garantias

Coberturas Capitais Prestacao Direta Prestacao Reembolso | Caréncia
Seguros | Multicare | Cliente | Multicare | Cliente
[Internamento Hospitalar 10 050 00 Mﬁ{:’:]m% 1”?;"'3 0% 120 dias
Parto € 1.500,00 mwmn% mﬁfm 300 dias
Cirurgia Em Ambiente Hospitalar Sem "
[Internamento 120 dias
Consultas, Exames E Tratamentos 0%/50% | 100%/50% "
(Ambulatério) € 1.000,00 1) ) 60 dias
Franquia Anual (Reembolso) € 40,00
Estomatologia E Medicina Dentaria € 200,00 mﬁm ‘““‘f;"f“% 60 dias
Franguia Anual (Reembolso) € 40,00
Proteses E Ortoteses € 350,00 w';‘lslm 1“":'?;']% 60 dias
Ortéteses Oftalmolégicas € 100,00

(1) Sem Comparticipacao prévia / Com Comparticipacao prévia

0 aos 5 anos 97,15

6 aos 20 anos 82,23

21 aos 25 anos 118,90
26 aos 30 anos 140,48
31 aos 35 anos 150,51
36 aos 40 anos 162,59
41 aos 45 anos 176,85
46 aos 50 anos 205,03
51 aos 55 anos 233,62
56 aos 60 anos 248 67
61 aos 65 anos 289,91

== 66 anos 330,62
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STFPSN - OPGAO 2

Plano de Garantias

Coberturas Capitais Prestagao Direta Prestacio Reembolso | Caréncia
Seguros | Multicare | Cliente | Multicare | Cliente
Internamento Hospitalar 10.0:0,00 M’E\[-?:?% 100‘3?]1120% 120 dias
Parto € 1.500,00 D%{ﬁl% 1003%2“% 300 dias
Cirurgia Em Ambiente Hospitalar Sem .
Internamento 120 dias
Consultas, Exames E Tratamentos 0%/80% |100%/20%
(Ambulatério) € 1.000,00 (1) ) 80 dias
Franquia Anual (Reembolso) € 30,00
Estomatologia E Medicina Dentiria € 200,00 m‘{f]f“’“ 1““’:’2"’2"% 60 dias
Franquia Anual (Reembolso) € 30,00
Medicamentos € 200,00 m"[’rﬁ'% 1"”:";’;2"% 60 dias
Proteses E Ortéteses € 350,00 D%{f;l% 100‘:%20% 60 dias
Aros Oculares € 100,00
Lentes Oculares € 100,00
Lentes Contacto € 150,00

(1) S8em Comparticipacdo prévia / Com Comparticipacdo prévia

Prémio por Escaliic Etario

0 aos 5 anos 144 17
6 aos 10 anos 122,02
11 aos 15 anos 122,02
16 aos 20 anos 122,02
21 aps 25 anos 176,41
26 aos 30 anos 208,43
31 aos 35 anos 223,34
36 aos 40 anos 241,26
41 aos 45 anos 262,41
46 aos 50 anos 304 24
51 aos 55 anos 346 65
56 aos 60 anos 368,97
61 aos 65 anos 430,18

== 66 anos 490,56
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STFPSN - OPCAO 3
Plano de Garantias

Coberturas Capitais Prestagao Direta Prestagio Reembolso | Caréncia
Seguros | Multicare Cllente Multicare Cliente
Internaments Hospitalar zs_uﬁo'un 80% 20% 80% 40% 120 dias
Honorarios Médicos 60% 40%
Valor Maximo de K € 6,75
Parto € 2.000,00 B80% 20% B0% 40% 300 dias
Honorarios Médicos Paro 60% 40%
Valor Maximo de K € 6,75
Cirurgia Em Ambiente Hospitalar Sem
Inhm-?nmm pi B80% 20% 60% 40% 120 dias
Honorarios Medicos Pequena Cirurgia G0% 40%
Valor Maximo de K € B.75
Consultas, Exames E Tratamentos
(Ambulatério) € 1.000,00 85% 15% B0% 40% &0 dias
Franguia Anual (Reembolso) € 50,00
Consultas (1) € 15,00
Consultas em Atend. Permanante (1) € 40,00
Exames - Anatomia Patologica (1) € 7,50
Exames - Andlises Clinicas ) ™
Exames - Ecografia (1) € 15,00
Exames - Ressondncia Magnética (1) € 60,00
Exames - Rx (1) € 7.50
Exames - TAC (1) € 25.00
Elementos Auxiliares Diagndstico 85% 15% 0% 100%:
Medicina Fisica E De Reabilitagéo (P
Exemple Fisioterapia) L € 250,00 80% A0
Assisténcia Domiciliaria - 0% 100% 0% 100% 60 dias
Consultas Domicillarias (1) € 25,00
Estomatologia E Medicina Dentaria € 250,00 100% 0% B0% A0% 60 dias
Priteses Estomatolgicas (1) 30 %
Tratam. e Eads Eslom. (1) € 15,00
Proteses E Ortoteses € 500,00 60% 40% 60 dias
Ortéteses Oftalmolédgicas € 120,00 B0% 20%
Acesso A Rede De Terapéuticas Nao
Convencionais i 3 b 190% 0% 190%
Medicina Online - 100% 0%

(1) Remanescente a cargo do Segurador

Prémic por Escalio Etario

0 aos 5 anos 421,14
6 aos 10 anos 383,27
11 aos 15 anos 356,19
16 aos 20 anos 340,57
21 aos 25 anos 370,29
26 aos 30 anos 406,85
31 aos 35 anos 441 84
36 aos 40 anos 468,23
41 aos 45 anos 498 47
46 aos 50 anos 52210
51 aos 55 anos 583,63
56 aos 60 anos 633,90
61 aos 65 anos 633,90

>= 66 anos 72937
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STFPSN - OPCAO 4

Plano de Garantias

Coberturas Capilnia Prestnq&u Direta Preauglo Reembolso | Caréncia
Seguros | Multicare Cliente Multicare Cliente
Internamento Hospitalar ssmoownl| %% 20% 60% 40% | 120 dias
Honoraries Médicos 60% A40%,
Valor Maximo de K €6.75
Parto € 2.000,00 80% 20% 60% 40% 300 dias
Honoraries Médicos Parto 80% 40%
WValor Maximo de K €6.75
AE"I::':E:: E;;"m::“d"" Em 80% 20% 60% 40% 120 dias
Honorarios Médicos Peguena Clrurgia 80% 40%
Valor Maximo de K € 6.75
Consultas, Exames E Tratamentos
(Ambulatério) €1.000,00 85% 15% 60% 40% 80 dias
Franguia Anual {Reembolso) € 50,00
Consultas (1) € 15.00
Consultas ern Atend. Permanente (1) € 40,00
Exames - Anatomia Patelogica {1} € 7.50
Exames - Analises Clinicas {1) 1830 i,
Exames - Ecografia (1) € 15.00
Exames - Ressonancia Magnética (1) € 60.00
Exames - Rx (1) € 7.50
Exames - TAC (1) € 25.00
|Assisténcia Domicilidria - 0% 100% 0% 100% 60 dias
Consultas Domiciliarias (1) € 25.00
ﬂ::;:ﬁi;:ﬂ:ﬂf Estamstcingieis - 0% 100% 0% 100%
Acesso A Rede De Oticas - 0% 100% 0% 100%
iicesng i lIRecH DS Tarspiulicas Hig - 0% 100% 0% 100%
Medicina Online - 100% 0%

(1) Remanescents a carge do Seguradar

0 aos 5 anos 313,60
6 aos 10 anos 285,41
11 aos 15 anos 265,23
16 aos 20 anos 253,61
21 a0s 25 anos 275,74
26 aos 30 anos 302,95
31 aos 35 anos 329,03
36 aos 40 anos 348,65
41 a0s 45 anos 371,20
46 aos 50 anos 388,80
51 aos 55 anos 434 60
56 aos 60 anos 472,02
61 aos 65 anos 552,186

>= 66 anos 690,21
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Detalhe das coberturas

INTERNAMENTO HOSPITALAR

Capital para despesas com atos de diagnéstico ou terapéutica, cuja
realizacéo requeira os meios e servigos especificos de ambiente hospitalar,
bem como com radioterapia e quimioterapia (ainda que realizadas em
ambulatdrio).

TRANSPORTE DE URGENCIA

Transporte de urgéncia para unidade hospitalar e de volta para o
domicilio, com a adequada vigilancia por equipa médica.

PARTO

Capital para despesas com parto normal, cesariana ou interrupgao
involuntaria da gravidez, incluindo internamento, honorarios médicos,
exames auxiliares de diagndstico e outras realizadas durante o
internamento.

CONSULTAS, EXAMES E TRATAMENTOS (AMBULATORIO)

Capital para o pagamento de despesas com os atos de diagnostico ou
terapéutica, que nao requeiram os meios e servigos especificos de ambiente
hospitalar (mesmo que nele sejam realizados), incluindo Consultas,
Tratamentos e Exames Auxiliares de Diagnostico.
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MEDICINA ONLINE

Servigos de apoio e aconselhamento remoto, sem custos adicionais, que
visam a melhoria da saude, incluindo Consultas de Medicina Geral e
Familiar 24/7, Médico de Familia Online, Consultas de Especialidade,
Avaliador de Sintomas, Segunda Opiniao, Psicologia e servigos de
Saude Mental, servicos de Apoio Oncolégico e servicos de Promogao de
Vida Saudavel

ASSISTENCIA DOMICILIARIA

Garantia de assisténcia domiciliaria a Pessoa Segura, quando o estado de
saude o justifique, incluindo Consultas Domiciliarias.

ESTOMATOLOGIA

Capital para o pagamento de despesas com atos de diagnéstico ou
terapéutica de Estomatologia e Medicina Dentaria.

ACESSO A REDE DE ESTOMATOLOGIA

Acesso a atos de diagnostico ou terapéutica do foro estomatoldgico a
precos convencionados, suportando a Pessoa Segura a totalidade do
respetivo custo.

ACESSO A REDE DE TERAPEUTICAS NAO
CONVENCIONAIS

Acesso a Rede de Terapéuticas Nao Convencionais (incluindo
Acupuntura, Homeopatia, Osteopatia, Naturopatia, Fitoterapia,
Quiropraxia) a precos mais vantajosos, suportando a Pessoa Segura a
totalidade do respetivo custo.
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MEDICAMENTOS

Capital para o pagamento de despesas com medicamentos, assim
classificados pela autoridade competente do Ministério da Salde, desde

que dispensados com receita médica para tratamento de doenga coberta
pelo Seguro.

PROTESES E ORTOTESES

Capital para o pagamento de despesas com Proteses ou Ortoteses.
Permite a aquisicao de aros, lentes graduadas e lentes de contacto.

ACESSO A REDE DE OTICAS

Acesso a Rede de Oticas a precos mais vantajosos no ambito dos
modelos que facam parte do protocolo entre a Multicare e a Otica, para

Aros e Lentes, suportando a Pessoa Segura a totalidade do respetivo
custo.

NOTAS IMPORTANTES

+ Coberturas: O ambito, os capitais, as franquias e copagamentos, os periodos de caréncia, os regimes de prestaco e as exclusdes
e outros termos e condigbes das coberturas sdo especificos de cada Seguro de Salde Multicare, pelo que recomendamos a leitura
atenta da documentacdo contratual.

+ Exclusdes: As coberturas associadas aos Seguros de Sadde Multicare ndo estio isentas de exclusdes. Isto significa que as

coberturas anunciadas ndo sao conferidas em todas as circunstancias. As exclusdes aplicaveis constam da documentagao contratual
e devem ser lidas atentamente.




